® SER

Intelligente Rechnungsverarbeitung
fur maximale Effizienz!

Best of Breed der KI-Welt auf einer Plattform



® SER

77% der Unternehmen nutzen
noch das Fax-Gerat....

https://www.boersenblatt.net/news/77-der-unternehmen-nutzen-noch-das-fax-334995
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13,3% der Unternehmen
INn Deutschland nutzen
Kunstliche Intelligenz ...
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Wobei kann ich dir heute helfen?

Erklére das Konzept der Nostalgie Erstelle eine persdnliche Webseite
einem Vorschulkind nachdem du 3 Fragen gestellt hast

Schreibe eine Kurzgeschichte Schreibe eine E-Mail
passend zu meinem Lieblings-Genre fur ein Angebot an einen Klempner

GPT 40 hat 11 von 16 rIChtIg \ ® [sende eine Nachricht an ChatGPT I

ChatGPT kann Fehler machen. Uberpriife wichtige Informationen.
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OCR by Azure Cognitive
Services

Was ist DIDU?

Cloud—basierte Generic Invoice Extraction ( elnvoice Service
Extraktionsplattform der
nachsten Generation. ‘

Context from ERP system

Unterstutzt Hybridszenarien.

Out-of-the-Box-Integration mit

[
Anbietern von Cloud-Cognitive QR Bill >\.
Services. DOX I S

Liefert vordefinierte Vendor-specific profiles / ‘ Intelligent Document
Extraktionsprofile fur gangige optimization Understanding
Anwendungsfalle wie z.B.
ReChnungen' Doxis Learning for .

Invoices
Nutzung von ERP- -

Informationen, z.B. R
i zure Document
Bestellabglelch Intelligence

Invoice Extraction

Direkte elnvoice Verarbeitung.

Integrierter Lernmechanismus. ® SER




Neue Art der
Kombination von
Best-of-Breed-KI
und Extraktion aus
mehreren Quellen

Alter Weg:
Zuerst den besten "Experten”
auswahlen, dann fragen Sie ihn

Neuer Weg:

Fragen Sie alle (benotigten)
"Experten"” und entscheiden Sie
sich dann fur das beste
Ergebnis

Target name Multi
Target

Amounts
BankdataCheck
Copy

Currency
DeliveryDate
DocumentType
DunningLetter

EMail

ESRReference

IBAN

InvoiceDate
InvoiceNumber
LineltemsWithoutPO
LineltemsWithPQ
PurchaseOrderNumbers
Recipients

SWIFT

URL
VATNumbersRecipient
VATNumbersVendor
Vendors

VendorsPO

Vendor Recipient Learn

EPC

ESR

QRBill

AFR

Generic  Job property

overwrite
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Dokumente v Suche e
Leistungsnachweis 12413860
Pos.-Nr.: & (Pos. AB: 4.01.04) an 202
Datum von | bs | AZ RZ 6z
il
25023024 | 1245 | 1400 |erawm. s T31556, TR [ S/ AZ316737, DL - Umsetmng Change Requests > be., 8.01 0115
Statusmeeting intern ung extern
| summe sta. | 15:00 | 11:45 | 2645
| Summe PT | 1875 | 1469 | 3344
Pos.-Nr.: 5 (Pos. AB: 4.01 an 203
X Datum von ois AZ RZ Gz
12.02.2024 0830 09:45 |Bachmann, Dteflen 208051, SN S | A1712139, Doxts 2017, 1.01 01:18
Profung Anfrage Mattvas Schemer zu Dowis Rest-Wendervice
27.02.2004 o203 09:00 |Sachmann, Steflen 208051, SiE S—  A1T12139, Doxls 2017, 1.01 o100
UnterstOtzung Del Antrage Hubert Mauchie mg. “Document not found. cowohi das Dokument vorher In der Trefleriste erschent”
Summe Std. | 02:15 00:00 02:15
summe PT | 0281 | 0000 | 0281
POS.-Nr.: 6 (Pos. AB: 4.01.06) 302 an 201
Datum von | os i AZ rz | ez
0900 09:30 |Lux, Chrstian 230240, e S/ W23 10500, Wartung DL 03.23-02.24, 1.01 0030
Ersteiung der Zuglnge
28.02.2024 o74s 08:15  [Lux, Chrstian 231675 S e S8 1 W2315996, Wartung DL 11.23-10.24, 1.01 0030
30 AP angeagt und Kommuniation geprift
| summe sta_ | 01:00 01:00
| Summe PT [ 0,125 0,125
[Pos.-Nr.: 7 (Pos. AB: 4.01.07) an 203
von | bs Az RZ [=3
0800 10:00 |Serban. Ancraca ZI1S56, R St Sessssseamte® | A2316737, DL - Umsetzung Change Reguests > de. §.01 o200
Webcube Scripting EDMB 1236 - Anzeige Akten
015 11:30 |Serban, Ancrace 231556, S S Semasseaie® | A2316737, DL - Umsetzung Change Requests > de, 6.01 0118
(Webcube Scripting EDMO 1236 - Anzeige Abten
13:00 |Serben, Ancrads 231556, N hohaen 1 AI316737, 0L - Regquests > be, 6.01 0100
(Webcude Scripting EDMS 1236 - Anzeige Akten
02.02.2024 “n 15:30 |Serban, Ancrada 231556, S Sehaan Sesassssate® | A2316737, DL - Umsetzung Change Requests > de. 6.01 0100
(Webcube Scripting EDMS 1236 - Anzeige Abten
02.02.2024 1600 17:00 |Serdan, Ancrade 231556, M Buhaen Sesassssamie® | A2316737, DL - Umsetzung Change Reguests > de, §.01 0100
Wetcube Scripting EDMS 1236 - Anzeige Abten
02.02.2024 1700 17:30 |Serban, Ancracs 231556, Sanes S 1 A2316TI7, 0L - ol nge Reguests > de. 6.01 0030
Webcube Scripting EDMS 1236 - Anzeige Akten
06.02.2024 1245 18:15 | Serben, Ancrace 231556, N S Sesasmsmie® | A2316737, DL - Umsetaung Change Requests > de, .01 0530
Anpassungen Agenten, Webcube 30Dting und Fips: Erhehung Jova Version, Erhéung Biueiine Version unc Code Fix wo £3 gebraucht war
08.02.2004 0930 10:30 |Serban, Ancrada 211556, S 1 A2317696, DL : SERCR , 1.01 0100
(EDM2 1245 - Webcude Scriptng
3114
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Einblicke %4 Chat-Verlauf I6schen

[ Was war die Tatigkeit am 13.02.2024? J

[ Wie viele Stunden wurden am 15.02.2024 gearbeitet? ]

{ Was war die Tatigkeit am 27.02.2024? ]

Weitere Vorschlage >

Fragen Sie mich etwas uber dieses Dokument
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Pos. AB = Position in der Auftragsbestitigung. AZ = Arbeitszedt, RZ = Reisezeit, GZ = Gesamtzeit

= Leistungsnachweis L2413860
Pos.-Nr.: 3 (Pos. AB: 4.01.03 203 an 202
Datum von | bs | Az RZ 6z
21022024 | 1300 | 1700 [Kim Will 230008, W e 81/ A2410057, DL > Zusatzauiwand. 1.01 0400
Anpassen der DIIA-Felder
ﬂ 22.02 2024 0000 1300 |Kim, Willi 230008, M S W5 1 A2410699. DL > Anpassungen der MS-SQL Datenbanken, 1.01 0400
Anpassungen am DERPCS DEV-System
23.02.2024 06:00 230008, M S 45 | A2410057, DL > Zusatzaufwand, 1.01 0400
k Prifen/) der Datenbank im alten
022024 | 1400 73008, TS 1 _A2410000, DL > Anpassungen der MS-SQL Datenbanken, 1.01 5400
Prisfen der Anpassungen/Konfiguration SQL-Datenbank
26.02.2024 0000 230008, W Sn 5 | A2410057, DL > Zusatzaufwand, 1.01 0700
Ansiyse der Vorpinge und Anpassusgen
28.02.2024 14:00 1000 | Kim, Willi 230008, M S 48 | A2410057, DL > Zusatzaufwand, 1.01 0200
Entfernen der Buttons fur Pri
: g 20.02.2024 1500 18:00 |Kim, Willi 230008, SN WS 1 A2410099. DL > Anpassungen der MS-SQL Datenbanken, 1.01 0300
Anpassen der SOL-Seript
| Summe Std. | 41:00 | 00:00 | 41:00
S [ Summe PT| 5125 | 0000 | 5125
o) Pos.-Nr.: 4 (Pos. AB: 4.01.04) Dienstieistung / Kostenstelle 203 an 202
Datum von | b | Az RZ 6z
/ [0602202¢ | 1246 | 1500 |Braun. b2 231550, M s et | A2316737, DL - Umsetzung Change Requests > be, 8,01 0215
intern und mét RCH, Budge Jan 2024
12.02.2024 15:00 /A2410008, DL > Projekt _memoria” Architektu, 3.01 01:30
T 202204 | 1730 T T | AZ410008, DL > Projekt .memonia- Architektu, 301 0430
@ 13.02.2024 o715 /A2410068, DL > Projekt .memoria” Architektu, 3.01 0145
13.02.2024 / A2410068, DL > Projekt .memoria” Architektu, 2.01 0300
E & 3022004 TACA10068, DL > Projekt memoria’ Architekiu, 201 0130
13.02.2024 /A2410068, DL > Projekt .memoria” Architektu, 3.01 0200
é 14022024 TA2318737. DL - Umsetzung Change Requests > be, 801 01:00
14.02.2024 1A2410068, DL > Projekt .memoria” Architektu, 3.01 00:30
14.02.2024 1A2410068, DL > Projekt .memoria” Architektu, 3.01 03:30
E 15.02.2024 /A2410068, DL > Projekt .memoria” Architektu, 1.01 0030
16.02.2024 /A2410068, DL > Projekt .memoria” Architektu, 1.01 0100
oo nachste Termine
16.02.2024 1 A2318737. DL - Umsetzung Change Requests > be, 2.01 01:30
21022024 TAZ316737. DL - Umsetzung Change Requests > be, 8.01 0100
! = -
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Einblicke 44 Chat-Verlauf 16schen

-
Wie viele Stunden hat Willi Kim geleistet? #\“bj

(2 WilliKim hat insgesamt 41 Stunden geleistet.

[ Wie viele Stunden hat Voth, Henrik gearbeitet? ]

[ Wie viele Stunden wurden insgesamt gearbeitet? ]

[ Wie viele Stunden hat Kim, Willi gearbeitet? ]

Weitere Vorschlage >




Insights Funktion: Zusammenfassungen, Vorschlage, Chat

D0XIS Dokumente ~  Suche == @) @'

webCube ‘78
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Dokumentenansicht ¢ [2 Bearbeiten :
1 é —— . . "
a Einblicke ' Chat-Verlauf lsschen
& Dokument Leistungsnachweis 12413860
v
Pos.-Nr.: 8 (Pos. AB: 4.01.08) i 203 an 203 s
S it
l —_— e = = Wie viele Stunden wurden nach 18 Uhr geleistet? “'}'
= 02022024 | 0200 30 |Bahme. Carsten 231818, W s A | AZ317068, POC > Bank Now, 1.01 00:30
Detalls ﬁj 02022024 | 14:30 Bahme. Carsten 231818, M m;m POC > Bank Now. 1.01 0030
E Kisrung Storage Retention Methoden '-.-‘ Insgesamt wurden 8 Stunden nach 18 Uhr geleistet.
i k [ Summe Std_| 01:00 | o000 | o1:00
g g_‘ | summe PT| 0,125 | o000 | 0125
Versionen (%) Pos.-Nr.: 0 (Pos. AB: 4.01.00) i an 203 [ Wer ist der Rechnungsempfanger? }
Datum won bis. AZ RZ GZ
& 14022024 | 1000 | 1200 |Vo, Henrik 231675, S g S | W2410589, Wartung DL 01.24-12.24, 1.01 0200 . X .
: Consuiting. Status Call Wer hat die meisten Stunden gearbeitet?
i 14022024 | 1500 | 1800 Vo, Henvik 231675, Swem g W1 W2410569, Wartung DL 0124-12.24, 1.01 0300
Ve invooe Process. Demurrage. Ticket Creation
Dokument... 16022024 | 1500 | 1800 |Vow. Herk 231075, W Wiy M| W2410680, Wartung DL 0124-12.24. 1.01 0300
o Was ist die Verrech tz fiir Voth?
16022024 | 1200 | 1800 |Vot, Hervik 231675, S g 4| W2410589, Wartung DL 0124-12.24, 1.01 0500 as ist die Verrechnungssatz fur Vothy
) Sustainabilty Inbound & various
P 10022024 | 1000 | 1200 Vo, Hemrik 231675, e Sy | W2410580, Wariung DL 01 24-12.04, 1.01 0200
vanious C! hanges. Rights o .
/1 16022024 | 1630 | 1800 |Vom, Henrk 231675, e By W0 | W2410580, Wartung DL 01.24-12.24, 1.01 0130 Weitere Vorschlage »
Verwendung various Changes. Rights
20022024 | 1100 | 1300 [Vo, Henrik 231075, S g | W2410589. Wartung DL 01.24-12.24, 1.01 0200
various
T 20022024 | 1400 | 16:30 |Voth. Henrik 231075, S g W | W2410569. Wartung DL 0124-12.24. 1.01 0230
various Servioe Topics. User Changes, Singapore Synchronisation change
1 20022024 | 1700 | 1730 |Vom, Henvik 231675, S Wy W 1 W2410569, Wartung DL 0124-12.24, 1.01 0030
= S rgapore Synoonsaton shange
Historie 20022024 | 1730 | 18:00 |Vot. Herrik 231675, B o | W2410589. Wartung DL 01.24-12.24. 1.01 0030
various Service Topics, User , S
& 21022024 | 1000 | 1200 Vo, Herrik 231675, b g 02410580, Wartung DL 01241224, 1.01 0200
— div changes
21022004 | 1630 | 1800 |Vomh, Henrik 231075, S g 0| W24 10580, Wartung DL 0124-12.24, 1.01 0130
9 Vorbereitung invoice Prozess & Prifung Vollext
é 22022004 | 1200 | 1800 |Vo, Hemrik 231075, W Swsp S| W2410589, Wartung DL 01.24-12.24, 1.01 0500
Einblicke R S S i I
23022024 | 1100 | 1200 |Voth, Henrik 231075, Rt g 0| W2410589. Wartung DL 0124-12.24. 1.01 0100
Status
23022004 | 1500 | 1800 |Vomh, Henrik 231675, S W 0| W2410580, Wartung DL 01.24-12.24, 1.01 0300
E 20022024 | 1000 | 1200 |Vot. Herrik 231075, S s W0 W2410589, Wartung DL 01.24-12.24, 1.01 0200
Invoice Workow
20.02.2024 1345 | 1800 |Vot, Hennk 231675, N W B0/ W2410580, Wartung DL 0124-1224.1.01 0415
77022004 | 1300 | 1800 Vo, Henvik 231675, Wi Wsg 0| W2410589, Wartung DL 0124-12.24, 1.01 0500
Transport Production. Anaiyss interface Probierms. Development invoice Workfiow
28022004 | 0800 | 1200 |Vomh, Herrik 231075, S g 9 | W2410580, Wartung DL 0124-12.24, 1.01 0300
Invoice Workow
g 6114 } ragen Sie mich etwas Uber dieses Dokument.
E Pos. AB = Position in der Aufiragsbestitigung. AZ = Arbeitszeit, RZ = Reisezeit, GZ = Gesamizeit
© N g




Ich kann |hnen bei
inhaltsbezogenen Aufgaben in
diesen Systemen helfen

® SER



Kl Assistent Doxi

Frage / Antwort

Chatte durch Doxi mit deinen Mails und
Dokumenten in der Sprache, die du
verstehst.

Suggest, Search, Create

Doxi startet Prozesse und schlagt die
Ablage von Dokumenten in spezifische
Akten vor. Doxi interagiert mit den
Daten in Doxis!

Wie funktioniert es?

Doxi ist eine Windows Applikation, welche
mit Doxis verbunden ist. Doxi hat die selben
Rechte wie der User. Doxi greift auf den ML-
Service zu und bindet dartiber KI Modelle
an.

Doxis Intelligent Content Assistant

1
-+ Neues Thema

-~

Hallo, ich bin Doxi

A ¢ LD

Ich kann deine Ich bin intelligent Ich helfe dir
Fragen beantworten und kreativ Aktionen in Doxis
auszufdhren

' Y

|1} Analyse starten

A A




0" A
| = File Home  Send /Receive View Help Attachments Try the new Outlook ({
= lgl > Remove Attachment (2 Save As IE"E] Save All Attachments > Upload ¥ &7 show Message  *** g
[
Q > . .
K Focused Other ByDate v T More Information required on product BO4900V
& 2 peatonay S S| “ee
3 Kroll, Marc <marc.kroll@sergroup.com: ] P
£ Kroll, Marc @J To simonmuellerdemo@outlook.com
More Information required... 6:01 AM
v é Hi, I'm looking for more 2] Produktdatenblatt BO4900V.pdf
- s 3 v
o oe | 514 KB
ﬁ There are more items in this folder on the server
- Click here to view more on Microsoft Exchange Hi,
E I'm looking for more information about the attached product.
&
= Could you please send me the technical drawing as well as the manual?
g Yours sincerely,
o
" Marc Kroll,
g PreSales | Solutions Architect
5 SER Solutions Osterreich GmbH
s Floridsdorfer HauptstraRe 1/23 | A-1210 Wien
ﬁé Mobil: +43 676 439 21 59
- marc.kroll@ser.at | www.sergroup.com
Folgen Sie uns auf
SER Solutions O ich GmbH * Flori fer Hauptstrae 1/23 * A-1210 Wien
Geschafisfuhrer: Markus Hartbauer * Martin Hennings
HG Wien * FN 111517x * UID ATU37672103
Items: 6 All folders are up to date.  Connected to: Microsoft Exchange (imi} -——3—+ 100%
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Roadmap ‘25

mart Proposal for SAP

< w Invoice ledger v Al v Search Q

Document History

Kiichenhandel Latz GmbH

Process number: 0000000268 - Invoice number: 202300001

v
General Costs Payment GIL account items
Costs
Bruttobe 100,00 EVR @
Met value: 100,00 EUR
Calculate Tax: |
Tax Amount:* 000 EUR
Payment
Payment terms Bank data
Payment block: ~ Part.bank type: o’
Terms of Payment: o IBAN: DE125001051706484898%0
SWIFT/BIC:  BYLADEM1001
Baseline Payment Dte: 05.06.2024 = SCE Indi
o
0,000 PBCASR Mumber:
Days 2: Q Check digit:
CD Percentage 1. 0,000 ISR/QR Reference No.:
Days Net: Q
QR IBAN:
QR IBAN: add infa;
GIL account items (1) Standard v ® @ B @l
| Invoice ltem  Debit/Credit Ind. Tax Code Quantity Amount  Text GIL Account  Cost Center
Debit (3) v owo(va) v 1,000 100,0000  Lager 400100 1000 ¢ - ‘
Sl

v roproe xRkt vt (D) 2D

SER



Roadmap ‘25 . . .
Smart Priorisation




Roadmap ‘25

JOXIS

webCube

0 Home Contract

Favorites

Dell Optima Services GmbH

Natural Language Search

All v  Search

Class Name

Penn Michael
Class Name

VW Design
Sales Agreement

BMW

Workspace

Team Meetings
Team

BMW

Class Name

B ¢ ¢ @ o

Recent Searches

u Search for Penn Michael
b Search for BMW
u Search for Contracts

I3 search for Invoice no. 201113

Contact Human Resource
= Recent Activities &2
. Create HR Document 7 (), Search Contract
* @ BMW
S (Clags Nam,
Show me everything related to Vertex Industries that involves Mr. Jason Creed S 2

All 6 B Customers 2 Opportunities 1

Customers

M@ Vertex Industries International

Internal Partner: Jason Creed

B3 Vertex Innovations and Consulting Industries

Negotiations done by: Jason Creed
Opportunities

Vertex Automobiles GmbH

Opportunity Owner: Jason Creed
Meetings

san Project Vertex: Requirements discussion

Participant: Jason Creed

Tasks

. Invoice Approval (Vertex Industries International)

3_5 Meetings 1 . Tasks 2

-~

A

& Open Salesforce @

A

& Open Salesforce @

A

& Open Salesforce @

A

@ Open Microsoft Teams @

onal Workbasket



Roadmap "24-

Doxi for Meetings

Bringing your meetings in context of your business processes

DOXIS All v  Search

webCube

@ > [IT23-103] Nextverse Automobiles

@ © [IT23-103] Nextverse Automobiles #:

T
(==Y Microsoft Teams Meeting

Meeting Recording B .~

< Meeting Insights <
Dashboard
Highlights Transcript Participants Shared Media
Industry References 3
Detads Shared by Heng, Sarah < Download
Draft Contract 3. Dowaload
— Shared by Peng, Adrian -
Content
& Download

Shared by Peng, Adrian

Project Quotations

&, Download
Shared by Wagner, Susanne =

Budget Calculations

Project Estimates

0
Shared by Lange, Markus & Download
Links
N Action Items <
History Action Item Assigned to Action
Work on the budget and create estimate @ Sarah Heng Create Task o

Prepare the roadmap and present to the team ﬂ Adrian Peng Create Task O

Re-work on the draft contract 9 Allison Press Create Task u]
<



Top-Bewertungen von flihrenden Analysten

FORRESTER
Content Platforms, 2023

Strong
A Contenders Performers Leaders
Qo
£
3
b
) Laserfiche(?)
«—
5 IBM O Bestes
0 I-Files ® @Hylo .
S 5 P Current Offering!
& Google(e) N :
iManage® GRM Infermation
Management
NetDocuments
Intelligent Document Processing Software, 2023
) Leaders
Hyperscience
OpenText
ABBYY rKofax
UiPath
B Papyrus Software
2 Metamaze L . Infrrd
E sy | " | L R o
nd
§ Datamatics (@) AWS  _ alkymi An nerka nter
© EdgeVerve iItWorks I [ acelan
Systems -
1BM DocDigitizer
novoo —¥ Kodak Alaris
Veryfi Retarus Major Players
Adobe
| -
R »
Strategies

Gartner

Content Services Platforms, 2021

Hub Document Content &
Management Process Automation
M-Files IBM
OpenText M-Files
Objective Laserfiche
IBM OpenText

Quadrant

Content Services Platforms, 2023

7/
©

Hochste Bewertungen in
Critical Capabilities!

Customer Impact

Challengers Tech Leaders
Microsoft @
IBM OpenText °
Box @ )
E © SER
Google ° S °
: ® Hyland
i o
Docuware g Laserfische ® AODocs
M-files @ L] [ ] o
hd Everteam WEeam
° L] iManage v
GRM Information  Objective
Management
»
>

Technology Excellence

Ausgezeichneter
Technologie-Leader!

©SER



Uber uns

Unsere Mission: We deliver your
Return On Information (ROI)

Flihrender Anbieter von
Intelligent Content Automation

Mehr als 5 Millionen Anwender arbeiten taglich
mit Doxis

>50% unserer Kunden vertrauen uns seit Gber
10 Jahren

Uber 600 Mitarbeitende und ein weltweites
Partnernetzwerk
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